
Protokół przyjęcia towaru do naprawy/reklamacji

Wypełnia składający reklamację:

Nazwa klienta/nick Allegro: …...........................................................Telefon kontaktowy: ........................................... 

Dokument zakupu (rodzaj, numer, data): .........................................................................................................................

Rodzaj produktu (model, nr seryjny) : .............................................................................................................................

Opis uszkodzeń: ...............................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................

Dodatki i akcesoria przekazane wraz z urządzeniem (pudełko, futerał, kable, sondy, zasilacze, baterie  itp.):

….......................................................................................................................................................................................

…....................................................................................................................................................................................... 

Sposób dostarczenia zrealizowanej reklamacji (odbiór własny, wysyłka – adres wysyłkowy): 

….......................................................................................................................................................................................

                                                        ….................................................................                              
                                                                                    podpis składającego reklamację          

Wypełnia przyjmujący reklamację:

Uwagi: …...................................................................................................................................................................................

….................................................................                                  …...................................................................
     Imię i nazwisko przyjmującego reklamację                                                               Data przyjęcia reklamacji

Wypełnia wydający zrealizowaną reklamację

Decyzja rozpatrzenia reklamacji (przyjęcie, odrzucenie): …...........................................................................................

Sposób zrealizowania reklamacji (naprawa, wymiana na nowy,  zwrot zapłaty):............................................................

….......................................................................................................................................................................................

….................................................................                                  …...................................................................
     Imię i nazwisko wydającego reklamację                                                               Data wydania /wysyłki reklamacji

                                                        ….................................................................                              
                                                                                     podpis odbierającego reklamację          


